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Caderno de Orientacoes CRP-MA

Nesta se¢do, compilamos as orientacgdes relativas as duvidas mais frequentes das(os)
psicélogas(os) sobre os principais procedimentos relativos ao atendimento administrativo e
técnico prestado pelo CRP MA & categoria. Para outras informagdes entre em contato pelo
e-mail: cof@crpma.org.br ou pelo telefone: (98) 98352-6250.

Perguntas Frequentes

Preciso me inscrever no CRP e pagar anuidade para atuar como psicéloga(o)?
Preciso de registro profissional para atuar apenas na docéncia?
Posso pedir iseng¢@o de anuidade?
Quando posso requerer o cancelamento da inscric@o?
Quais os procedimentos necessdrios para atuacéo em consultério (Psicologia Clinica)?
Qual o procedimento para abertura de Microempresa Individual (pessoa juridica/CNPJ)
6. de Psicologia?
Possuo uma empresa que, entre outras atividades, presta servigcos de Psicologia a
7. terceiros. Preciso registrd-la junto ao CRP?
Como proceder as publicidades de servigos em Psicologia?
8. Que tipos de documentos as(os) psicdlogas(os) podem emitir?
9. Toda(o) psicdloga(o) estd obrigada(o) a manter registro documental dos servigos de
10. Psicologia prestados?
O que é o Registro Documental?
11. O que é o Prontudrio, Evolugdo, Registro e Relato de Sess@io?
12. O(A) usudrio(a) do servigo pode acessar o prontudrio e obter copia?
13. Como deve ser mantida a guarda dos registros documentais/prontudrios, testes e
14. demais materiais privativos da(o) psicéloga(o)?
Por quanto tempo devem ser guardados os registros documentais e/ou prontudrios?
15. Em casos de interrupgéo do servigo de Psicologia, como proceder em relagéo aos
16. registros documentais e demais materiais especificos da Psicologia?
Em casos de alta terapéutica, como proceder em relagdo aos registros documentais e
17. demais materiais especificos da Psicologia?
Posso realizar atendimento domiciliar em Psicologia?
18. Posso realizar acupuntura durante os servigos prestados como psicéloga(o)?
19. Posso utilizar hipnose durante os servigos prestados como psicéloga(o)?
20. Posso realizar atendimento psicolégico online?
21. O que é Titulo de Especialista?
22. Qual valor posso cobrar pelos servigos de Psicologia?
23. Como proceder denuncia de irregularidade em relagdo a atuagéo psicoldgica?
24. Qual a carga hordria de trabalho permitida/recomendada durante a atuagéo como
25. psicologa(o) e o respectivo piso salarial?
Qual cor deve ser utilizada pelos formandos em Psicologia?
26. Qual o prazo de validade de uma Avaliagdo Psicoldgica?
27. Psicéloga(o) pode emitir atestado de sanidade mental?
28. Psicdloga(o) pode recusar-se a prestar algum tipo de servigo psicolégico?
29. Posso prestar servigos psicolégicos voluntariomente?
30. Psicéloga(o) precisa de credenciamento junto a Policia Federal para realizagdo de
31. avaliagdo psicoldgica para registro e porte de armas?
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Respostas

1. Preciso me inscrever no CRP e pagar
anuidade para atuar como Psicéloga (0)?

Estar inscrita(o) no CRP é uma
exigéncia da Lei n* 5.766, de 20 de dezembro
de 1971 para o exercicio profissional da
Psicologia, o qual possui a finalidade de
orientar, fiscalizar e regulamentar o exercicio
da fungdo do psicologo, cabendo-lhe garantir
a qualidade do trabalho que as(os)
psicélogas(os) prestam & sociedade. Assim,
para atuar em qualquer drea da Psicologia, é
necessdrio que a(o) profissional possua
inscrigdo ativa no CRP, independente de fazer
uso ou ndo testes psicoldgicos. Por exemplo,
caso atue na drea de Recursos Humanos, se
as atribuicées incluem atividades previstas na
drea da Psicologia Organizacional e do
Trabalho, a(o) psicéloga(o) deve estar
inscrita(o) e ativa(o) no CRP de sua jurisdig¢do.
O mesmo serve para casos de docéncia de
disciplinas especificas da Psicologia. Caso
contrdrio, pode ser caracterizado exercicio
ilegal da profisséo.

Neste sentido, para funcionalidade
das trés principais atribuicbes do CRP
(regulamentar, orientar e fiscalizar), se faz
necessdrio o pagamento da anuidade, tributo
obrigatdrio estabelecido por Decreto Federal,
que Vviabiliza o corpo administrativo a
operacionalizar a regulamentagdo, através do
recebimento de documentos, confecgéo de
carteiras, operacionalizagdo dos processos de
primeira inscri¢do, inscrigdes secunddrias,
transferéncias e demais tramite
administrativos, além de processos éticos.

No d&mbito da orientagéo, o CRP
disponibiliza  Orientagdio diariamente &
categoria, por meio da Técnica de Orientagdo
e Fiscalizagdo e da Comisséo de Orientacdo e
Fiscalizacdo para orientagdo politico-éticas.

No que tange a fiscalizagéo, o CRP
oferece Comissdes que recebem denuncias,
as apuram, e realizam a fiscalizagdo regular
dos locais de atuacdo das(os) psicélogas(os)
e das Pessoas Juridicas que prestam servigo
de Psicologia. Além de outras atividades

CRP-MA
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como promog¢do e apoio aos eventos que
discutem sobre o fazer da Psicologia em suas
diversas possibilidades de atuacdo.

Assim, ressalta-se que a prerrogativa
no recebimento da anuidade do CRP é a de
garantir a operacionalizacdo de suas funcées
e possibilitar que a(o) psicdloga(o) preste
servico de qualidode o sociedade,
devidamente regulamentada(o) e dentro dos
parGmetros éticos. O decreto n° 79.822 da
Presidéncia da Republica, de 17 de junho de
1977, que regulamenta a Lei n" 5766,
preconiza que o pagamento da anuidade é um
tributo obrigatdrio e constitui condigdo de
legitimidade do exercicio profissional da
psicéloga(o), conforme segue:

CAPITULO VI
SECAO Il - Das Anuidades, Taxas e
Emolumentos:
Art. 49. A inscricio do Psicdlogo, o

fornecimento de Carteira de Identidade
Profissional e certidées bem como o
recebimento de peticoes, estdo sujeitas ao
pagamento de anuidades, taxas e
emolumentos.

Art. 50. O pagamento da anuidade ao
Conselho Regional constitui condigdo de
legitimidade do exercicio da profissdo pelo
Psicélogo.

Ressalta-se que o pagamento da
anuidade se constitui como condi¢éo de
legitimidade do exercicio profissional e,
portanto, a inadimpléncia se configura como
infragdo disciplinar sujeita a penalidades,
conforme prevé o decreto supracitado:

CAPITULO VIII
SECAO | - Das Infragdes
Art. 56. Constituem infragdes

disciplinares:

VI - Deixar de pagar aos Conselhos,
pontualmente as contribuicdes a que
esteja obrigado.

SECAO Il - Das Penalidades
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Art. 57. As penas aplicdveis por infragdes
disciplinares sdo as sequintes: | -
adverténcia; Il - multa; Il - censura; IV -
suspensdo do exercicio profissional, até 30
(trinta) dias; V - cassacgdo do exercicio
profissional “ad referendum” do Conselho
Federal.

Nota-se que é prevista a suspensdo do
exercicio profissional por falta de pagamento
de anuidades, emolumentos, taxas e multas e
essa s cessard com a satisfagéo da divida,
podendo ser cancelada a inscricGio apds
decorridos 03 (trés) anos, conforme o Art. 62.
Sobre isso, destaca-se que, no dmbito dos
Conselhos de Profissdes, essa suspencdo é a
Ultima etapa de combate a inadimpléncia,
em que a referida instdncia representativa
ndo é obrigada a aplicd-la, podendo langar
mdo de outras estratégias para a quitagdo do
débito de anuidades. Dessa forma,
sublinha-se que, primeiramente é efetuada a
cobranca administrativa, depois a inscrigdo
na divida ativa e posterior execugdo fiscal dos
débitos junto a justica federal, sempre dando
prazos para negociagdo e ampla defesa. Além
disso, para efeito da cominagdo das penas,
serdo consideradas especialmente graves as
faltas diretamente relacionadas com o
exercicio profissional e quando da imposi¢do
de qualquer penalidade, caberd recurso, com
efeito suspensivo, ao Conselho Federal,
conforme Art. 59 e Art. 61 do decreto.

Ainda, orientamos que Conselho de
Psicologia e o Sindicato dos psicélogos sdo
entidades distintas e com fungdes diferentes,
e, portanto, com contribuicoes
independentes, assim, o pagamento da
anuidade do Conselho ndo descarta a
obrigatoriedade do pagamento do Sindicato
as(os) psicélogas(os) que optarem por fazer
parte do referido Sindicato. Com relagdo as
questdes especificas deste ultimo, deve-se
entrar em contato com ele para sanar
eventuais duvidas sobre sua fungdo, prdaticas
de atuagdo e demais assuntos. Informamos
que o Sindicato atende as demandas através
do e-mail: sindpsi.maranhao@gmail.com.
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2. Preciso de Registro Profissional para atuar
apenas na docéncia?

Acerca da necessidade de registro
profissional da(o) psicéloga(o) que atua
apenas na docéncia, informa-se que,
seqgundo o Decreto n' 53.464, de 21/01/1964,
no Art. 4, diz que s@o consideradas fungoes
da(o) psicdloga(o):

Art. 4-.

1. Utilizar métodos e técnicas
psicolégicas com o objetivo de: 1.
Diagndstico psicoldgico; 2. Orientagdo e
selecdo profissional; 3.  Orientagdo
psicopedagdgica; 4. Solugdo de
problemas de ajustamento.

2. Dirigir servicos de Psicologia em
orgdos e estabelecimentos publicos,
autdrquicos, paraestatais, de economia
mista e particular.

3. Ensinar as cadeiras ou disciplinas
de Psicologia nos vdrios niveis de ensino,
observadas as demais exigéncias da
legislagdo em vigor.

4, Supervisionar profissionais e alunos
em trabalhos tedricos e prdticos de
Psicologia.

5. Assessorar, tecnicamente, érgdos e

estabelecimentos publicos, autdrquicos,
paraestatais, de economia mista e
particular.

6. Realizar pericias e emitir pareceres sobre
a matéria de Psicologia.

Entendemos que a atividade docente
citada no item 3 se configura como uma das
possibilidades de atuagdo profissional
das(os) psicologas(os), mas o seu exercicio
ndo se caracteriza como atividade privativa
da categoria e, portanto, ndo hd
obrigatoriedade quanto ao registro da(o)
docente no CRP. Inclusive, o Decreto Federal
5.773, de 09/05/2006, que dispbe sobre o
exercicio das fungbes de regulagdo,
supervis@o e avaliagdo de instituicbes de
educagdo superior e cursos superiores de
graduacgdo e sequenciais no sistema federal
de ensino, afere que:

CRP-MA
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Art. 69.. O exercicio de atividade docente
na educagdio superior ndo se sujeita &
inscricdo do professor em drgdo de
regulamentagdo profissional.

Nesse sentido, caso a(o) psicéloga(o)
atue apenas ensinando disciplinas tedricas de
Psicologia, ndo se faz necessdrio o registro
ativo no Conselho Regional de sua jurisdi¢éo.
Entretanto, para as situagdes nas quais a(o)
psicologa(o) esteja atuando como
supervisora de estdgio em formagdo de
psicélogas(os), torna-se obrigatéria a
inscriggdo no CRP, conforme aponta a
Resolugdo N 003/2007:

Art. 52. Sem prejuizo do cardter privativo
da atividade profissional, o psicélogo
poderd delegar fungdes a estagidrio, como
forma de treinamento.

§ 1° O psicologo supervisor de estdgio
deverd estar inscrito no Conselho Regional
da jurisdic@o na qual exerce sua atividade.

3. Posso pedir isengéio de anuidade?

Conforme a Resolucdo CFP N
003/2007, é possivel solicitar a interrupgdo
tempordria do pagamento da anuidade por
motivo de viagem ao exterior por mais de 06
(seis) meses dentro do ano em que ficou
ausente no pais ou em caso de doenga
(devidamente comprovada) que impega o
exercicio da profiss@o por prazo superior a 06
(seis) meses dentro do ano em que esteve em
licenca de saude. H4 isencdo de anuidade
para psicélogas(os) que completarem 65
(sessenta e cinco) anos de idade e que ainda
estiverem em exercicio profissional, conforme
Resolugdo CFP N’ 001/2012, bem como para a
pessoa que, mediante comprovagdo por
laudo pericial, estiver acometida por uma ou
mais doengas descritas na Resolugéo CFP N
001/2012, Art. 17-B.

0 requerimento deverd ser
apresentado durante o ano em que se deu o
impedimento e valerd para esse ano e para o
periodo subsequente em que persistir o

4 CrRP-MA
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impedimento. O pedido realizado a
posteriori” poderd ser deferido desde que a(o)
psicéloga(o):
- Comprove o motivo, seja por viagem

ou doenga;

Comprove ou declare que ndo
exerceu a profissdo no periodo;

Responsabilize-se por eventuais
custos administrativos e/ou judiciais de
cobranga. A interrupgdo tempordria do
pagamento serd concedida pelo periodo que
for solicitado. Cessado o motivo que impedia o
exercicio da profiss@o, durante a vigéncia do
prazo concedido, o beneficidrio da
interrupcdo de pagamento de anuidade
deverd reqularizar a sua situagdo no Conselho
Regional de Psicologia, para reiniciar as suas
atividades mediante
comunicacgdo/solicitacéio e pagamento da
anuidade, de acordo com a tabela em vigor. A
suspensdo de pagamento de anuidade serd
proporcional e corresponderd ao periodo do
impedimento para o exercicio profissional,
excluidas as
fracdes emdias. Em caso de pagamento de
anuidade j& efetuado, a importancia
correspondente ao periodo da suspensdo serd
creditada para posterior compensacéo,
vedadas restituicbes em  pecunia. A
reinscri¢do do registro profissional perante os
Conselhos Regionais de Psicologia dar-se-d a
qualquer tempo, sendo que o numero de
registro original do Conselho serd preservado.
Maiores informagdes através do e-mail:
secretaria@crpma.org.br ou do telefone: (98)
98138-4218.

4. Quando posso requerer o cancelamento da
inscrigdo?

O cancelamento da inscrigdo pode ser
requerido a qualquer tempo caso a(o)
profissional ndo esteja exercendo a profisséo
e ndo tenha previsdo de voltar a fazé-lo. No
ato do pedido de cancelamento, a Carteira de
Identidade Profissional (CIP) deverd ser
entreque, conforme Resolugéio CFP N
003/2007, Art. 12. A(O) psicéloga(o) poderd, a
qualquer  tempo, requerer a reinscri¢cdo,

COF ORIENTA - Perguntas e Respostas sobre a prdtica profissional da(o) psicéloga(a).
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sujeitando-se as disposicdes em vigor,
sendo-lhe garantido o mesmo numero de
inscricdo. No entanto, sé poderd voltar a
exercer a profissio apds o pedido e
deferimento da reinscric¢do, visto que ela néo
é feita automaticamente.

5. Quais os procedimentos necessdrios para
atuagdo em consultério (Psicologia clinica)?

Para abrir um consultério é necessdrio
que a(o) psicologa(o) esteja legalmente
inscrita(o) no CRP. Deve também procurar a
Prefeitura local para inscrever-se como
prestadora de servicos autébnomos de
Psicologia  (ISS). De posse desses
documentos, a(o) psicéloga(o) pode
emitir recibos de consultas para efeitos de
Declaragéo de Imposto de Renda. A partir de
22/04/02, passou a ser obrigatério o
cadastramento de psicélogas(os) junto &
Vigil@ncia Sanitdria, que poderd realizar uma
fiscalizagdo também nos consultdrios
particulares. Informamos que hd condicdes
contdbeis / tributdrias que devem ser
atendidas para a adequada e legal prestagdo
de servigo, que perpassam a
obrigatoriomente de inscrico junto ao
municipio para recolhimento do [ISSQN
(Imposto  Sobre Servico de Qualquer
Natureza) e a busca do INSS, para usufruir dos
beneficios da Previdéncia Social (o
recolhimento dos impostos supracitados
serve também para a comprovacdo de tempo
de servigo para os profissionais auténomos).
Bem como, o cadastro junto & Vigilancia
Sanitdria para todos os profissionais da drea
da saude que ndo utilizam procedimentos

invasivos. Para outros esclarecimentos
consultar o Secretariac da Saude ou a
Vigilncia Sanitdria  de seu Municipio.

Destaca-se que caso seja constituida uma
Pessoa Juridica (Empresa/CNPJ) que oferega
servigos psicolégicos, € preciso fazer a
inscric@o da empresa junto ao CRP 22, para o
funcionamento regular da mesma, conforme
o disposto na Resolugéo CFP N'016/2019.

J& acerca da emissdo de recibo,
depende se vocé atuard emitindo recibo
utilizando CNPJ da clinica ou por meio de seu
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Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), de forma

autbnoma. Indicamos que procure um
Contador para maiores esclarecimento desta
questdo.

E importante destacar que, caso

o consultério atue como Pessoa Juridica
(CNPJ) que presta servigos de Psicologia a
terceiros ou em raz@o de sua atividade
principal, deve obrigatoriamente registrar-se
no Conselho Regional de Psicologia, onde
receberd um numero de inscrigdo da Pessoa
Juridica, visita de inspeg¢do e solicitacdo de
indicacio de um psicélogo-responsdvel
técnico pelos servigos prestados, ficando
submetido & atuagcdo do Conselho, com
devido pagamento e anuidade. Caso a Pessoa
Juridica atue como empresa individual, estd
isenta do pagamento de anuidade, mas deve
registrar-se no CRP.

Lembramos que a escolha do local
para instalagdo do consultdrio (espaco fisico)
€ muito importante, devendo ser um ambiente
que oferega condi¢des dignas e apropriadas a
natureza dos servigos e que garanta o sigilo
profissional, conforme o Art.9- do Cddigo de
Etica Profissional do Psicélogo, que diz: “E
deverda(o) psicéloga(o) respeitar o sigilo
profissional a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoads,
grupos ou organizagdes, a que tenha acesso
no exercicio profissional”.

O espago no qual se oferece a
prestacdo de servigo de psicoterapia e/ou
outro(s) que compde(m) a drea clinica deve
atender as condigdes fisicas  gerais
(iluminacgdo, ventilagdo, higiene, seguranga)
e isolamento acustico adequado (este pode
se dar por meio de sistema de som,
tratamento acustico das paredes, portas e
janelas do consultério e/ou outras formas que
garantam que ndo haverd vazamento de som
daquilo que estd sendo oralizado), a fim de
garantir o  sigilo profissional e a
confidencialidade das informagdes, conforme
preconiza o Cédigo de Etica Profissional do
Psicologo:

Art. 1 - C) Prestar servicos psicoldgicos de
qualidade, em condigdes de trabalho

<) CRP-MA
’ '.‘ CONSELHO REGIONAL DE

PSICOLOGIA

DO MARANHAO - 22° REGIAO



dignas e apropriadas a natureza desses
Servigos, utilizando principios,
conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na
ciéncia psicoldgica, na ética e na
legislacdo profissional;

Informamos ainda sobre a
obrigatoriedade do registro documental
segundo Resolugdo CFP N 001/2009.

Ressalta-se a necessidade de armdrio com
tranca para acondicionamento dos registros
da prestagdo de servigo, dos testes
psicolégicos aplicados, laudos e demais
documentos privativos da(o) psicéloga(o),
de acordo com o Art. 9 do Cédigo de Etica do
Profissional do Psicdlogo, anteriormente jd
citado.

Com relagdo a “contrato de trabalho”,
destacamos que este refere-se as condigdes
em que o servico de Psicologia serd realizado.

Representa, assim, o que as partes
envolvidas, de comum acordo,
estabeleceram e aceitaram, implicando,

entdo, na definico do objetivo, tipo de
trabalho a ser realizado e condigcbes de
realizacdo do servico oferecido e acordo dos
honordrios. Assim, lembramos que o Art. 1: do
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo
alerta que € dever fundamental da(o)
psicéloga(o):

Art. 1. E dever fundamental do psicélogo:
e) Estabelecer acordos de prestacédo
de servigos que respeitem os direitos dos
usudrios ou beneficidrios de servigos de
Psicologia.

Neste sentido, & imprescindivel
atentar para outras legislagdes, como: o
Cdédigo de ProtegcGo e de Defesa do
Consumidor; a Resolugdo CFP N 011/2000,
que regulamenta a oferta de produtos e
servigos ao publico, entre outras.

Informa-se, dainda, que ndo hd
obrigatoriedade de formalizar/realizar o
contrato por escrito. Fica a critério da(o)

CRP-MA
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psicéloga(o) a redagdo (ou ndo) de um
contrato formal/escrito. O CRP-MA ndo
oferece modelo arespeito, todavia, indicamos
que seja, preferencialmente, realizado por
escrito. Orientamos que leia os normativos na
integra para maiores esclarecimentos, tais
documentos encontram-se disponiveis no
site do Conselho Federal de Psicologia:
http://site.cfp.org.br/.

Para tabela de honordrios acesse o site do
Conselho Federal de Psicologia:
http://site.cfp.org.br/servicos/tabela-de-ho
norarios/

6. Qual o procedimento para abertura de
Microempresa Individual (pessoa
juridica/CNPJ) de Psicologia?

Sobre o processo de abertura de
Pessoa Juridica primeiramente informamos
que é obrigatério que a(o) psicologa(o)
esteja legalmente inscrito no Conselho
Regional de Psicologia onde atua, conforme
Lei N° 5.766/71. Além disso, de acordo com a
Resolugdio CFP N 016/2019, existem duas
modalidades de inscrigdo da empresa: se a
Pessoa Juridica tem como atividade principal
a Psicologia, deve realizar REGISTRO no CRP
de sua jurisdigdio, onde receberd um numero
de inscricdo da Pessoa Juridica, com
pagamento de anuidade. Caso atue como
empresa individual, tem isengdo de anuidade.

Entretanto, se a atividade principal da
Pessoa Juridica ndo for a Psicologia, mas
tenha psicélogos na equipe de trabalho, ela
também deverd, obrigatoriamente, proceder
ao CADASTRAMENTO junto ao Conselho
Regional de Psicologia. Segue abaixo:

Art. 1. A Pessoa Juridica que presta
servigos de Psicologia em razdo de sua
atividade principal estd obrigada a
registrar-se no Conselho Regional de
Psicologia, em cuja jurisdigdo exerga suas
atividades, salvo disposi¢do contrdria em
resolugdo especifica.

Art. 9. A Pessoa Juridica que presta
servigos de Psicologia em razéo empresa
de sua atividade secunddria, estd obrigada
a proceder ao cadastramento no Conselho
Regional de Psicologia.

COF ORIENTA - Perguntas e Respostas sobre a prdtica profissional da(o) psicéloga(a).
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Esse cadastramento é uma forma de
garantir que os psicélogos que os trabalham
nesse tipo de empresa, tenham ampla
liberdade na utilizagdo de suas técnicas, com
fiel observancia ao Cdédigo de Etica
Profissional do Psicélogo, além de ser uma
forma de assegurar a qualidade do servigo
psicolégico prestado. Lembramos ainda que
as entidades cadastradas nos Conselhos
Regionais de Psicologia nesta condigdo,
estarGo dispensadas do pagamento de
anuidades, conforme disposto no Art. 11 da
Resolugdo CFP N 016/2019. Cabendo aos
CRP’s, em Assembleia, versarem sobre
possibilidade de arrecadagdo de toxas e
emolumentos.

Sobre as providéncias burocrdticas
para abertura de consultério ressalta-se
ainda que todos os profissionais que atuam
como autdnomos precisam obrigatoriamente
inscrever-se junto 0o municipio para
recolhimento de impostos e devem procurar a
Prefeitura para maiores informacdes. A(O)
profissional deve ainda buscar o INSS, para
usufruir dos beneficios da Previdéncia Social.
O recolhimento dos impostos supracitados
serve também para a comprovacgdo de tempo
de servigo para os profissionais autdnomos.
Pontuamos que é exigido ainda o cadastro
junto & Vigiléncia Sanitdria para todos os
profissionais da drea da saude que ndo
utilizam procedimentos invasivos. Para outros
esclarecimentos consultar a Secretaria da
Saude ou a Vigildncia Sanitdria de seu
Municipio.

Com relagdo as informagdes acerca
do espago fisico do consultério, registro dos
atendimentos e autorizacdo para
atendimento, informamos que o ambiente
precisa ser ventilado, ter iluminagdo e
mobilidrio adequado, além de isolamento
acustico para resqguardar o sigilo dos
atendimentos. Orientamos ainda a leitura das
sequintes legislagdes: Resolugéo CFP N
010/2000 e Resolugdo CFP N 013/2022 (que
dispéem sobre diretrizes e deveres para o
exercicio da psicoterapia por psicéloga(o));
Resolucdo CFP N- 001/2009 (dispde sobre a
obrigatoriedade de manter o registro
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documental  (didrio) de  todos os
atendimentos realizados); e o Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo (2005). Para tabela
de honordrios acesse o site do Conselho
Federal de Psicologia:
http://site.cfp.org.br/servicos/tabela-de-ho
norarios/

7. Possuo uma empresa que, entre outras
atividades, presta servigos de Psicologia a
terceiros. Preciso registrd-la junto ao CRP?

Sim. Todas as empresas que prestam
servigos de Psicologia a terceiros ou cuja
atividade-fim seja Psicologia estdo obrigadas
a se registrar no CRP em cuja jurisdi¢gdo exerga
suas atividades. Em caso de duvidas, entre em
contato com a Comisséo de Orientagdo e
FiscalizagGo (COF) do CRP MA pelo e-mail:
cof@crpma.org.br ou pelo telefone: (98)
98352-6250.

8. Como proceder as publicidades de servigos
em Psicologia?

Sobre os procedimentos necessdrios
sobre publicidade em servigos psicoldgicos,
orientamos quanto a Resolugdo CFP N
003/2007, que diz:

Art. 53. Toda publicidade veiculada por
psicélogo conterd obrigatoriamente o
nome completo do profissional, a palavra
‘psicélogo’, a sigla do Conselho Regional
de Psicologia onde tenha sua inscrigdo e o
numero desta inscrigdo.

Art. 54. Em sua publicidade, o psicélogo

ndo poderd utilizar diagndstico
psicolégico, andlise de caso,
aconselhamento ou orientacdo

psicolégica que, de alguma forma,
identifiqguem o sujeito.

Art. 55. Em suas entrevistas e
comunicagdes de trabalhos cientificos, o
psicélogo poderd se utilizar dos meios de
comunicagdo sociais sempre que O
objetivo for informativo ou educativo.
Pardgrafo Unico - Nessas oportunidades, o
psicdlogo ndio poderd divulgar aspectos de
seu trabalho que possibilitem o acesso a
leigos de instrumentos e técnicas de uso
privativo da categoria.
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Art. 56. O psicdélogo, em sua publicidade, é
obrigodo a prestar informagdées que
esclarecam a natureza bdsica dos seus
servigos, sendo-lhe vedado:

| - fazer previs@o taxativa de resultado;

Il - propor atividades, recursos e resultados
relativos a técnicas psicoldgicas que ndo
estejam cientificamente fundamentadas;
lll - propor atividades ndo previstas como
funcdes do psicdlogo;

IV - fazer propostas de honordrios que
caracterizem concorréncia desleal;

V - fazer autopromocdo em detrimento de
outros profissionais da drea;

VI - propor atividades que impliquem
invasdo ou desrespeito a outras dreas
profissionais; VIl - divulgar servigos de
forma inadequada, quer pelo uso de
instrumentos, quer pelos seus conteudos
falsos ou sensacionalistas, ou que firam os
sentimentos da populagéo, induzindo-Llhe
demandas.

Art. 57. O disposto no presente capitulo é
aplicdvel a toda forma de publicidade ou
propaganda, realizada por psicdlogo,
individual ou coletivamente, bem como
por Pessoa Juridica que tenha por objetivo
a prestacdo de servigos psicoldgicos.

Art. 58. A infragdo as normas deste
capitulo serd julgada, nos termos da
legislagdo em vigor, como falta disciplinar.

Aresolucgdo supracitadareitera o que o
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo jd
afirma a respeito da publicidade. Segundo o
CEPP:

Art. 20. O psicdlogo, ao promover
publicamente seus servigos, por quaisquer
meios, individual ou coletivamente:

a) Informard o seu nome completo, o
CRP e seu numero de registro;

b) Fard referéncia apenas a titulos ou
qualificacées profissionais que possua;

c) Divulgard somente qualificagdes,
atividades e recursos relativos a técnicas e
prdticas que estejam reconhecidas ou
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regulamentadas pela profissdo;

d) Ndo utilizard o prego do servigo
como forma de propaganda;

e) Ndo fard previsdo taxativa de
resultados;

f) Ndo fard autopromocéo em
detrimento de outros profissionais;

g) Ndo propord atividades que sejom

atribuicées privativas de outras categorias
profissionais;

h) Ndo fard
sensacionalista das
profissionais.

divulgacgéo
atividades

Mais recentemente, o Conselho
Federal de Psicologia publicou a Nota Técnica

CFP 001/2022, a qual refere que é permitido o
uso de nomes de povos origindrios e povos
tradicionais, e também o uso de apelidos,
desde que obedecam 0os requisitos
elencados anteriormente. Ainda, orientamos
que algum sobrenome poderd ser abreviado,
mas ndo é indicado exclui-lo.

O carimbo e demais divulgagdes

profissionais devem  conter referéncia
somente a titulos que possua, como
especializagéo, mestrado ou doutorado,

segundo o Cdédigo de Etica Profissional do
Psicélogo. Caso tenha alguma divulgagédo da
Pessoa Juridica, o nome da/o(s)
psicologa/o(s) responsdvel(s) técnica/o(s)
pelos servigos de Psicologia da empresa deve
ser registrado na divulgagdo também.

Quanto & publicidade profissional nas
Redes Sociais, a Nota Técnica CFP 001/2022
destaca que:

- Caso a publicidade profissional seja feita
em seu perfil pessoal, o CFP recomenda
cuidado ao fazé-la para que ndo haja
confusio  quanto as  informagdes
divulgadas.

- Salienta-se que a(o) psicologa(o) tem
autonomia para escolher os meios de
divulgagdo de sua atividade profissional,
devendo avaliar os meios de comunicagado,
as redes sociais e as plataformas mais
adequados eticamente as suas
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necessidades profissionais e ao publico a
quem se dirige, considerando o que
dispdem as normativas da profissdo e
assumindo as responsabilidades por essa
decisdo.

- Ressalta-se que o uso e divulgagdo das
artes e da logomarca no perfil de Redes
Sociais é permitido, desde que vinculado
ao nome completo ou nome social da
profissional ou do profissional e seu
ndmero de inscrigdo e CRP.

9. Que tipos de documentos as (os)
psicologas (os) podem emitir?

Os tipos de documentos escritos que podem
ser produzidos por uma (um) psicologa (o)
sdo: Declaragdo, Atestado Psicoldgico,
Relatério (Psicolégico e Multiprofissional),
Laudo Psicolégico e Parecer Psicoldgico.
Destaca-se que o Atestado e o Laudo sdo
documentos decorrentes do processo de
Avaliagdo  Psicoldgica. As  orientagdes
normativas a respeito de todos esses
documentos estéio na Resolugdo CFP N
016/2019. Em caso de duvidas, entre em
contato com a Comisséio de Orientagdo e
Fiscalizagto (COF) do CRP-MA pelo e-mail:
cof@crpma.org.br ou pelo telefone: (98)
98352-6250.

10. Toda (o) psicologa (o) esta obrigada (o)
a manter registro documental dos servigos de
Psicologia prestados?

Sim. Conforme a Resolugdo CFP N°
001/2009, toda(o) psicéloga(o) deve manter
registro documental de suas atividades.

11. O que é o Registro Documental?

O registro documental €& um
documento obrigatdrio de todas as atividades
exercidas pelo psicélogo nas diversas dreas
de atuagdo, de cardter sigiloso, e constitui-se
em um conjunto de informagdes que tem por
objetivo contemplar de forma sucinta o
trabalho psicolégico prestado, de forma a
possibilitar orientagdo e fiscalizagcéo sobre o
trabalho realizado, contendo a descri¢éo e a
evolugdo da atividade e os procedimentos

COF ORIENTA - Perguntas e Respostas sobre a prdtica profissional da(o) psicéloga(a).

B8 B E @crpma www.crpma.org.br

13

psicolégica deverdo ser arquivados em pasta
de acesso exclusivo do psicélogo;

I - Fica garantido ao wusudrio ou
representante legal o acesso integral ds
informacodes registradas, pelo psicélogo, em
seu prontudrio;

Il - Para atendimento em grupo ndo
eventual, o psicélogo deve manter, além dos
registros dos atendimentos, a documentagdo
individual referente a cada usudrio;

+ IV - A guarda dos registros de atendimento
individual ou de grupo é de responsabilidade
da(o) profissional psicdloga(o) ou
responsdvel técnico e obedece ao disposto no
Cédigo de Etica Profissional do Psicdlogo e &
Resolucdo CFP N 06/2019.

técnico-cientificos adotados no exercicio
profissional. Sdo previstos os registros em
prontudrios e o registro psicoldgico privativo.
Inclusive registro de atividades coletivas, uma
vez que para atendimento em grupo ndo
eventual, a(o) psicéloga(o) deve manter,
além dos registros dos atendimentos, a
documentagdo individual referente a cada
usudrio. Tais registros devem sequir as
orientagdes trazidas pelas Resolugdes CFP Ns
01/2009 e 05/2010, e as diretrizes do Cddigo
de Etica Profissional do Psicodlogo, atentando
para o cuidado com o sigilo profissional e com
a natureza e formatagdo das informagodes.
Ressalte-se que, no caso de registro em
prontudrio, fica garantido ao usudrio, ou
representante legal, o acesso integral ds
informacodes registradas pelo psicdlogo. O
registro documental deve ser mantido
permanentemente atualizado, organizado,
assinado e carimbado pelo psicélogo que
acompanha o procedimento. Em caso de
servico psicoldgico prestado em
servigos-escola e campos de estdgio, o
registro deve contemplar a identificagéo e a
assinatura do responsdvel técnico/supervisor
que responderd pelo servigo prestado, bem
como do estagidrio. O supervisor técnico deve
solicitar do estagidrio registro de todas as
atividades e acontecimentos que ocorrerem
com os usudrios do servigo psicoldgico
prestado.
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Quando em servigo multiprofissional, o
registro DEVE ser realizado em prontudrio
Unico, sendo registradas apenas as
informacdes necessdrias ao cumprimento dos
objetivos do trabalho. Nesse caso, deve ser
observado:

* | - a) Identificagdo do usudrio/institui¢do; b)
Avaliagéio de demanda e definigdo de
objetivos do trabalho; ¢) Registro da evolugdo

do trabalho, de modo a permitir o
conhecimento do mesmo e seu
acompanhamento, bem como 0s

procedimentos técnico-cientificos adotados;
d) Registro de Encaminhamento ou
Encerramento; e) Documentos resultantes da
aplicagdo de instrumentos de avaliacdo

12. O que é o Prontudrio, Evolugdo, Registro e
Relato de Sessdo?

| - Prontudrio: Documento Unico e
individual, constituido de um conjunto de
informagdes geradas a partir de fatos,
acontecimentos e situacdes sobre a histdria
do paciente e assisténcia/servicos a ele
prestado. Tem cardter legal e sigiloso,
possibilitando o a comunicagdo entre os
integrantes da equipe (multi) profissional e o
registro de suas consideragdes técnicas. E
preenchido, devidomente assinado e
carimbado apds cada registro de evolugdo,
sendo este documento compartilhado por
todos os técnicos da instituigdo. Prontudrios
s@o definidos como arquivos, em papel ou
informatizados, cuja finalidade é facilitar a
manutengdo e o acesso as informagdes que
os(as) usudrios(as) fornecem durante o
atendimento, incluindo os resultados de
avaliacdes e procedimentos realizados com
finalidoade diagndstica ou de tratamento,
lembrando que o(a) usudrio(a) deve ser
informado(a) da existéncia do prontudrio.

Il - Evolugdo: SGo as consideragdes
técnicas de cada profissional, sob sua d6tica
especifica, dos resultados do processo
terapéutico a que submete o paciente, que
devem ser devidomente/obrigatoriamente
registradas na ficha de evolugéo/prontudrio
do paciente, além de assinado e carimbado. A
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evolugdo deverd ser realizada pela(o)
psicéloga(o) semanalmente em cada
prontudrio, sendo admitida a evolugdo
quinzenal apenas quando, por motivo
relevante, o psicélogo ndo teve contato com o
paciente naquela semana. Neste caso deverd
haver evolucdo quinzenal ou justificativa
(registrar em forma de evolugdo) do porqué a
atividade prevista ndo foi realizada. As
informagdes devem ser registradas de forma
sequencial e sem espago entre elas. Cada
informacéo deverd ser datada, assinada e
carimbada, constando o numero de registro
no CRP 22.

Il - Registro: S@o as anotagdes
referentes aos fatos de relevéncia (e de
necessidade de registro, considerando as
diretrizes do Cédigo de Etica Profissional do
Psicologo, atentando para o cuidado com o
sigilo profissional e com a natureza e
formatagdo das informacdes) que envolvam
o paciente, ocorridos no decorrer do
atendimento. Este registro deve ser
devidamente/obrigatoriamente feito na ficha
de evolugdo/prontudrio do paciente. A
responsabilidade pela confeccdo e
preenchimento do prontudrio em suas
diferentes informagdes ndo é exclusiva do
psicélogo, cabendo-lhe com exclusividade
apenas as evolugdes de cardter técnico da

Psicologia. A participagéo ou néo de
familiares e/ou responsdveis em reunibes
especificas para eles, conduzidos por
psicdlogos, deverdo ser registradas nos

prontudrios dos respectivos pacientes. As
comunicagdes escritas realizadas pelos
psicélogos em prontudrios deverdo ser claras
e objetivas, evitando-se palavras impréprias
para documentos oficiais. Em sendo
necessdrio reproduzir a expressdo utilizada
pelo paciente, utilizar-se de aspas e/ou sic.
As informacbes devem ser registradas de
forma sequencial e sem espago entre elas.
Cada informagdo deverd ser datada, assinada
e carimbada, constando o nimero de registro
no CRP 22.

IV - Relato de sess@o: Sdo as
anotagdes feitas pelo psicologo, relativo a
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detalhes do atendimento prestado e/ou
dados coletados em atendimento
psicolégico. Ndo sdo compartilhados com os
demais membros da equipe e ndo fazem parte
do prontudrio. E responsabilidade Unica do
psicélogo a sua guarda, podendo estar
incorrendo em infragdo ética se revelar seu
conteudo. No entanto, ndo hd obrigatoriedade
em se fazer relato de sessdo, sendo opgdo do
psicélogo. Os relatos das reunides de
psicoterapia familiar em grupo sequir@io as
mesmas disposi¢cées aplicadas ao relato de
sessdo.

13. 0 (A) usudrio (a) do servigo pode acessar
o prontudrio e obter copia do mesmo?

Sim. O prontudrio é de propriedade
do(a) usudrio (a) do servigo ou responsdvel, o
artigo 5 da Resolugéio do CFP N 001/2009
destaca em seu inciso Il que fica
garantido ao(d) usudrio(a) ou representante
legal o acesso integral as informacodes
registradas, pela(o) psicéloga(o), em seu
prontudrio, ou seja, o (a) usudrio(a) poderd
dispor do prontudrio para verificagdo
(conhecimento) em qualquer tempo. A
concessdo de copia deverd ser garantida caso
haja  solicitagdo do(a) usudrio(a) ou
representante legal.

14. Como deve ser mantida a guarda dos
registros documentais/prontudrios, testes e
demais materiais privativos da (o) psicéloga
(0)?

Deve existir um local reservado para a
guarda destes documentos, seja em arquivo,
em armdrio ou qualquer outro modvel. O
fundamental é garantir a restrigdo de acesso
de pessoas que ndo tenham relagéo com o
atendimento, principalmente, nos casos em
que transitem, pelo local, profissionais ou
pessoas que ndo estdo submetidos(as) ao
sigilo profissional. O registro documental deve
ser mantido em local que garanta sigilo e
privacidade e mantenha-se & disposi¢do dos
Conselhos de Psicologia para orientacéo e
fiscalizagdo, de modo que sirva como meio de
prova idénea para instruir processos
disciplinares e & defesa legal. Deve ser

COF ORIENTA - Perguntas e Respostas sobre a prdtica profissional da(o) psicéloga(a).

o8 @crpma www.crpma.org.br 15

mantido em local que garanta sigilo e
privacidade. O material de uso exclusivo
da(o) psicéloga(o), como testes e resultados
de avaliagoées, deve ser mantido em locais de
acesso  exclusivo do profissional de
Psicologia. As informacgdes sigilosas, que ndo

ser@o compartilhadas com a equipe
multiprofissional através do prontudrio,
também devem ser mantidas em local

reservado.

15. Por quanto tempo devem ser guardados os
registros documentais e/ou prontudrios?

A guarda do registro documental é de
responsabilidade da(o) psicéloga(o) e/ou da
instituicdo em que ocorreu o servigco. O
periodo de guarda deve ser de no minimo 05
(cinco) anos, podendo ser ampliado nos
casos previstos em lei, por determinacgdo
judicial, ouainda em casos especificos em
gue seja necessdria a manutengdo da guarda
por maior tempo, conforme Resolugdo do CFP
N-16/2019.

16. Em casos de interrupgdo do servico de
Psicologia, como proceder em relacdo aos
registros documentais e demais materiais
especificos da Psicologia?

Em caso de interrupgéo do trabalho
da(o) psicéloga(o), esta deve lacrar todos os
arquivos e fazer o devido repasse ao novo
psicdlogo e, em sua auséncia, repassar Ao
responsdvel pela instituicdio, sendo assinado
um “Termo de Lacre” que descreva o material
que estd sendo repassado, com a devida
responsabilizagéio de quem os receber,
considerando o cardter confidencial das
informacdes. As anotagdes de conteudo de
sess@o poderdo ou ndo ser destinadas a(ao)
psicéloga(o) que assumir o atendimento dos
pacientes, conforme entendimento da(o)
profissional que estard deixando o trabalho.

Essa entrega de material poderd ser
substituida por relatério sobre os fatos,
referente a cada paciente ou, mesmo,
passagem verbal das informagdes. Caberd
a(o) psicdloga(o) que assumir o servigo o
dever de sigilo quanto as anotagdes de
conteudo de sessdo que vier a receber de seu
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antecessor. Também se aplica o disposto
acima, quando o paciente atendido por uma
psicéloga(o) da instituicdo, por qualquer
motivo, passar a ser atendido por outra(o)
psicologa(o) da mesma instituigdo. Assim,
em caso de interrupgdo do trabalho da(o)
psicéloga(o), conforme o Cdédigo de Etica
Profissional do Psicdlogo, em seu Art. 15:

A(O) psicologa(o) deverd =zelar pelo
destino dos seus arquivos confidenciais.

§ 1° - Em caso de demiss@o ou
exoneragdo, a (o) psicéloga (o) deverd
repassar todo o material a psicéloga (o)
que vier a substitui-la (o), ou lacrd-lo para
posterior utilizagdo pela (o) psicéloga (o)
substituta (o).

§ 2" - Em caso de extingdo do servigo
de  Psicologia, a(o) psicéloga(o)
responsdvel informard ao Conselho

Regional de Psicologia, que providenciard
a destinacéo dos arquivos confidenciais.

17. Em casos de alta terapéutica, como
proceder em relagdo «dos registros
documentais e demais materiais especificos
da Psicologia?

No caso de alta de qualquer tipo, em
todos os servigos deverd constar na evolugéo
da(o) psicéloga(o), dos casos de sua
responsabilidade técnica, os motivos que
justifiguem a sua decisGo pela alta
terapéutica do paciente. Em sendo a decis@o
pela alta do paciente, tomada em
discordéincia da opinido técnica da(o)

psicéloga(o), deverd esta(e) anotar tal
circunsténcia no prontudrio,
fundamentando-a e guardando por um

periodo de pelo menos 05 (cinco) anos.

18. Posso realizar atendimento domiciliar em
Psicologia?

Sim. O atendimento domiciliar em
Psicologia ¢ uma modalidade de atuagdo
ainda pouco conhecida pela maioria dos
psicélogos e que tem trazido algumas
questdes referentes & sua natureza e aos
problemas éticos que podem estar
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envolvidos. Pode ser definido como o
atendimento que o profissional faz a pessoas
que apresentem dificuldades ou
impedimentos de locomogdo, devido a
patologias ou outros motivos que as impedem
de se dirigir ao hospital ou ao consultério para
receber trataomento. Em alguns casos, o
trabalho envolve orientagéo a familia ou ao
responsdvel pelos cuidados prescritos ao
paciente. O pedido ou a indicagdo para o
atendimento psicoldgico domiciliar pode ser
feito pelo proprio paciente, por seus
familiares, pelo médico ou pela equipe de
saude que o assiste. A partir disso, a(o)
psicéloga(o) deve  realizar  avaliagdo,
identificando as necessidades do
atendimento.

A partir da avaliagdo, da indicagdo e
apds concorddncia com o paciente serdo
estabelecidos dia/hora e a periodicidade do
atendimento que deverd acontecer em local
apropriado, com acustica adequada e que
proporcione privacidade para a realizagdo do
atendimento, respeitando o sigilo profissional
preconizado pelo Cédigo de Etica do
Profissional do Psicdélogo, que diz:

Art. 9. E dever da(o) psicéloga(o)
respeitar o sigilo profissional a fim de
proteger, por meio da confidencialidade, a
intimidade das pessoas, grupos ou
organizagdes, a que tenha acesso no
exercicio profissional.

Pontua-se ainda algumas questdes
éticas que podem surgir nesta modalidade de
atendimento, por exemplo, ado entrar na casa
de um paciente o psicdlogo estard em contato
com muitas informagdes e dados que o
paciente ndo escolheu revelar. Isso requer
cuidado. A(O) profissional deve abordar
apenas o conteudo que o paciente lhe trouxer
ou as situagdes que tenha presenciado.
Também pode ser constrangedor para a
familia do paciente receber o psicélogo em
sua casad. Muitas vezes, a familia ndo sabe
como posicionar o psicoterapeuta: como
visita, como um amigo ou familiar. Mesmo
quando o psicologo integra uma equipe de
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atendimento domiciliar, essas consideracées
s@o pertinentes e devem ser devidamente
esclarecidas. E compreensivel que a familia
se depare com essas dificuldades, pois estard
enfrentando uma situagdo nova. Cabe,
portanto, ao profissional delinear seu espaco,
seus limites e suas possibilidades. A(O)
psicéloga(o) que cuida de um paciente em
sistema domiciliar deve ter cuidado para ndo
se envolver em questdes familiares,
domésticas e particulares.

19. Posso realizar acupuntura durante os
servigos prestados como psicélogo?

Ndo. Sobre a utilizagéo da acupuntura
por psicélogos informamos que o Conselho
Federal de Psicologia recebeu, em junho de
2013, a decis@o do Supremo Tribunal Federal
(STF) sobre a Resolugdo do CFP N 005/2002,
que buscou regulamentar a prdtica da
acupuntura para os profissionais psicélogos. A
decisd@o reconhece que ndo existe, no Brasil,
uma legislagéo que autorize a prdtica por
determinados profissionais ou que preveja
especificamente quem pode atuar na dreaq,
dessa maneira a Resolugdo CFP N' 005/2002
encontra-se suspensa. A decis@o proferida
aponta que a referida Resolugdo do CFP ndo é
0 mecanismo adequado para normatizar a
atuagdo da categoria em relagéo ao exercicio
da acupuntura. O entendimento do STF é de
que a acupuntura depende da edi¢cdo de Lei
especifica para o seu exercicio pelas diversas
categorias profissionais da sadde. Diante
dessa  decisdo, houve um  Recurso
Extraordindrio, de autoria do CFP, no Supremo
Tribunal Federal, em face do Conselho Federal
de Medicina. O recurso face ao CFM foi
apreciado no dia 15 de agosto de 2013 e a 2
turma manteve a suspensGo do ato
normativo, sustentando que apenas a lei
poderia dispor acerca da acupuntura na
prdtica profissional dos psicélogos. Outro
recurso, contra o Colégio Médico de
Acupuntura, ainda estd pendente de decisdo,
porém hd este precedente desfavordvel &
Resolucdo CFP N-005/2002. Além disso, o CFP,
em parceria com as outras categoriais
profissionais da saude, tem feito gestdo junto
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ao Senado, onde jd tramitam Projetos de Lei
que visam regulamentar o exercicio
profissional da acupuntura, garantindo que
esses incluam a prdtica para o profissional
psicélogo.

Pontuamos ainda que de acordo com a
Constituicdo Federal, “é livre o exercicio de
qualquer trabalho, oficio ou profisséo,
atendidas as qualificagdes profissionais que a
lei estabelecer”. Enquantondéo for  criada
uma lei especifica, estabelecendo uma
ou mais exigéncias especificas, para o
exercicio de determinado trabalho, oficio ou
profissdo, ndo haverd restricdo para o
exercicio respectivo. Assim, por ndo haver,
aginda, lei que regulamente o exercicio da
acupuntura, ndo hd odbice legal para seu
exercicio. Recomenda-se, entretanto, que
a(o) psicologa(o), face da nulidade da
Resolugdo CFP N' 005/2002, ndo vincule a
prdtica acupunturista & profissdo de
psicdélogo.

Esclarece-se, de acordo com a
decisd@o do STF, que ndo cabe ao CFP nem a
nenhum conselho profissional requlamentar a
pratica da Acupuntura como atividade
profissional, pois, de «acordo com a
Constituico  Federal, esse tipo de
regulamentacdéo pode se dar apenas por meio
de lei e ndo por meio de atos administrativos,
como resolugdes. Sendo assim, considerando
que a prdtica da Acupuntura ainda ndo é
regulamentada no pais, foge as atribuicdes do
CFP e de qualquer outro Conselho profissional
determinar os profissionais que podem
realizar a atividade profissionalmente.
Informamos, ademais, que o CFP estd
adotando medidas para garantir que a
Psicologia esteja no rol das profissbes que
poderdo realizar a Acupuntura quando da sua
regulamentacdo.

20. Posso utilizar hipnose durante os servigos
prestados como psicélogo?

Sim. Sobre o uso da Hipnose como
recurso auxiliar de trabalho do psicélogo,
ressaltamos que existe a Resolugdo CFP N
013/2000 que trata sobre o assunto e ressalta
que:

<) CRP-MA
’ '.‘ CONSELHO REGIONAL DE

PSICOLOGIA

DO MARANHAO - 22° REGIAO



Art. 1. O uso da Hipnose inclui-se como
recurso auxiliar de trabalho do psicélogo,
quando se fizer necessdrio, dentro dos
padrdes éticos, garantidos a seguranga e o
bem-estar da pessoa atendida;

Art. 2©. O psicélogo poderd recorrer a
Hipnose, dentro do seu campo de atuagdo,

desde que possa comprovar capacitagdo
adequada, de acordo com o disposto na
alinea “a” do artigo 1* do Cédigo de Etica
Profissional do Psicdlogo.

Art. 3. E vedado ao psicélogo a utilizagdo
da Hipnose como instrumento de mera
demonstragéo futiL ou de cardter
sensacionalista ou que crie situacoes
constrangedoras as pessoas que estdo se
submetendo ao processo hipndtico.

21. Posso readlizar atendimento psicolégico
online?

Sim. Seqgundo a Resolugéo CFP N
011/2018, que regulamenta a prestagdo de
servigos psicoldgicos realizados por meios de
tecnologias da informagdo e da
comunicag@o, temos acerca de
atendimentos:

Art. 2. SGo autorizadas a prestagdo dos
sequintes servigos psicoldgicos realizados
por meios tecnoldgicos da informacdo e
comunicagdo, desde que ndo firam as
disposicées do Cédigo de Etica Profissional
do Psicdlogo a esta Resolugdo:

| - As consultas e/ou atendimentos
psicolégicos de diferentes tipos de
maneira sincrona ou assincrona;

Il - Os processos de Selecdo de Pessoal;

N - Utilizaggo de instrumentos
psicoldgicos devidamente
regulamentados por resolucdo pertinente,
sendo que os testes psicoldgicos devem
ter parecer favordvel do Sistema de
Avaliagdo de Instrumentos Psicoldgicos

(SATEPSI), com padronizagdo e
normatizagdo  especifica  para  tal
finalidade.

IV - A supervisdo técnica dos servigos
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prestados por psicélogas e psicélogos nos
mais diversos contextos de atuagdo.

Art. 3. A prestacdo de servicos
psicoldgicos referentes a esta Resolugdo
estd condicionada & realizagéio de um
cadastro prévio junto ao Conselho
Regional de Psicologia e sua autorizagéo.

O cadastro citado no Art. 3 deve ser
efetuado na plataforma E-psi, no endereco
eletrénico que seque:
https://e-psi.cfp.org.br/. A(O) profissional
gue mantiver servigos psicoldgicos por meios
tecnoldgicos de comunicagdo a distancia,
sem o cadastramento no Conselho Regional
de Psicologia, cometerd falta disciplinar.

22. 0 que é Titulo de Especialista?

O Titulo de Especialista em Psicologia
concedido pelo CRP ¢é considerado uma
referéncia sobre a especificidade na
qualificag@io da(o) profissional, ndo se
constituindo como condigéo obrigatdria para
o exercicio profissional. Poderéio ser
registrados até dois Titulos de Especialidade
por profissional, sendo  possivel o
cancelamento do titulo ou substituicéo por
outro a qualquer tempo, conforme
titularidades previstas na Resolugdo CFP N
016/2022.

Os requisitos para habilitar-se ao
Titulo de Especialista sdo:

Art. 2. Serd concedido o registro de
psicéloga especialista a  psicéloga
requerente que cumulativamente:

| - comprovar efetivo exercicio profissional,
nos termos dos Arts. 7 a 9 desta
Resolugdo;

I = verificar conhecimento
tedrico-metodoldgico mediante
conclusdo de curso de especializagdo
reconhecido pelo MEC & época cursada ou
aprovacdo em prova de especialista
promovida pelo Conselho Federal de
Psicologia.

Art. 3. A psicéloga requerente deverd estar
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reqularmente inscrita em Conselho
Regional de Psicologia pelo periodo
minimo de dois anos e em pleno gozo de
seus direitos.

Art. 4. O Conselho Federal de Psicologia
reconhece as seqguintes dreas de
especialidades profissionais, cujas
descrigdes constam no Anexo | desta
Resolugdo:

| - Psicologia Escolar e Educacional;
I - Psicologia Organizacional
Trabalho;

Il - Psicologia de Trdfego;

IV - Psicologia Juridica;

V - Psicologia do Esporte;

VI - Psicologia Clinica

VIl - Psicologia Hospitalar;

VIII - Psicopedagogia;

IX - Psicomotricidade;

X - Psicologia Social;

XI - Neuropsicologia;

Xll - Psicologia em Saude; e

XlIl - Avaliagéo Psicoldgica.

e do

Neste sentido, acerca de demais
especialidades ndo previstas pelo normativo
CFP, temos no pardgrafo Unico do Art. 4 “O
Conselho Federal de Psicologia poderd
regulamentar novas dreas de especialidades
quando houver demandas sociais e
produgdes cientificas que as fundamentem?”.

23. Qual valor posso cobrar pelos servigos de
Psicologia?

O Conselho Federal de Psicologia e a
Federacdo Nacional dos Psicélogos (Fenapsi)
divulgaom a tabela de referéncia para
atualizagéio dos valores dos honordrios
relativos aos servigos prestados pelas(os)
psicélogas(os) auténomas(os). Os valores da
tabela foram atualizados considerando a
variagéio do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor produzido pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (INPC-IBGE), no
periodo compreendido entre agosto de 2020 a
maio de 2021, com vigéncia no més
subsequente. A tabela de honordrios estd
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disponivel em: https://site.cfp.org.br/
wp-content/uploads/2021/07/FENAPSI_TAB
ELA_ATUALIZADA _Junho_2021.pdf

24. Como proceder dentincia de
irreqularidade em relagdo & atuacgdo
psicolégica?

Qualquer pessoa pode denunciar aos
Conselhos de Psicologia a(o) psicdloga(o)
que considera estar exercendo a profisséo de
forma irreqular ou infringindo as legislacées
do CFP e o Cédigo de Etica Profissional do
Psicélogo. A denuncia pode ser realizada em
forma de texto e enviada para o e-mail:
cof@crpma.org.br ou, preferencialmente,
pode ser efetuada no site do CRP, seguindo os
passos:
1° passo: Acessar https://crpma.org.br/ e, na
pdgina inicial, clicar no icone “Denuncie
aqui’;

2 passo: Em seguida, abrird uma pdgina
contendo orientagdes fundamentais para a
elaboragéo da dendncia e para o
preenchimento de um formuldrio. Leia com
atencdo;

3 passo: Ao rolar para baixo, encontrard 2
(duas) opgdes de formalizagdo da
comunicagdo: “identificada” e “andnima”.
Escolha a que melhor se adequa as suas
necessidades;

4- passo: Ao concluir o preenchimento do
formuldrio, clicar em “Enviar”. As denuncias
emitidas chegam até o enderego eletronico
da COF - ComissGo de Orientacéo e
Fiscalizagao.

Aproveitamos para reiterar os dois
tipos de denuncias:

DENUNCIA QUALIFICADA/REPRESENTAQAO:
o denunciante assume a denuncia e tem o
direito de acompanhar os trGmites
processuais. Pode ser feita por e-mail,
presencialmente na sede do CRP MA ou pelo
formuldrio abaixo.
. NOTIFICAQAO/ANC)NIMA: o denunciante é
andénimo e ndo tem o direito de acompanhar
os tr@mites processuais. Pode ser feita por
e-mail ou presencialmente na sede do CRP
MA e solicitar o anonimato, ou ainda através
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do formuldrio abaixo. A Comissdo de
Orientacdo e Fiscalizagdo pode receber uma
notificagdo anénima nos seguintes casos: 1)
Se da(o) informante entender que a sua
identificagdo poderd gerar consequéncias
prejudiciais ao seu cotidiano pessoal ou
profissional; 2) Quando a pessoa deseja
denunciar uma situacdo ou conduta
profissional mesmo que ndo tenha sido
diretamente afetada, mas por entender que a
conduta da(o) psicéloga(o) ndo estd de
acordo com as normas profissionais ou
representa risco & profissdo ou & sociedade.

25. Qual a carga hordria de trabalho
permitida/recomendada durante a atuagéio
como Psicélogo e o respectivo piso salarial?

Com relacd@o & carga hordria para
profissionais da Psicologia, orienta-se que os
psicologos, em suas diversas atuagdes, ainda
ndo possuem carga hordria regulamentada. A
categoria encontra-se pela luta da
reqgulamentagdo das 30 horais semanais.
Ainda esclarecemos que questbes de
condicdes de trabalho, nesse dmbito, sd@o de
prerrogativa do Sindicato dos Psicélogos.

H& um Projeto de Lei (PL) 769/2015,
que institui as 30 horas semanais de trabalho
para psicélogas (os) no pais, em margo de
2015 o Congresso Nacional optou pela
manutengdo do veto presidencial, ocorrido
em novembro de 2014. Assim, outra proposta
foi reapresentada no dia 17/03/2016, que foi
novamente vetada. Atualmente foi elaborado
novo Projeto de Lei (PL) 1.214/2019, aprovado
dia 05/07/2022 pela Comiss@o de Trabalho,
Administracdo e Servigo Publico (CTASP).
Apds esse éxito, a proposi¢do legislativa
segue agora para a Comiss@o de Finangas e
Tributagéo (CFT). Em caso de aprovagdo
pelas 4 (quatro) comissdes da Cdmara, a
matéria segue para votagdo pelo Senado e,
por fim, para sangdo da Presidéncia da
Republica.

Com relagdo ao Piso Salarial, hd um
Projeto de Lei (PL) 2.079/2019 de autoria do
deputado federal Mauro Nazif (PSB/RO), a
proposi¢do estabelece um valor minimo de R$
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4.650,00 (quatro mil e seiscentos e cinquenta
readis) a serem pagos aos profissionais da
Psicologia. A proposta é uma antiga
reivindicagdo da categoria, que, apesar de ser
regulamentada hd 60 anos, ginda ndo tem
um piso salarial, causando precarizagdo
nas  condicdes de trabalho. O Projeto
encontra-se em trémite e ainda ndo foi
deferido.

Entretanto, como jd exposto, temos
uma Tabela de Honordrios de servigos
psicolégicos que serve como referéncia
nacional.

26. Qual a cor que deve ser utilizada pelos
formandos em Psicologia?

Acerca do uso da cor do anel (azul ou
verde) de formatura de Psicologia,
esclarecemos que o uso da cor verde foi
utilizado por algum tempo, mas
compreendendo a amplitude da Psicologia
como uma ciéncia humana, resolve-se em
2016 estabelecer e padronizar seus simbolos
oficiais, ndo os vinculados & drea de saude.
Neste sentido, o Conselho Federal de
Psicologia, através da Resolugcéio CFP N
002/2006, estabelece referéncia para os
simbolos oficiais da Psicologia e normatiza
acerca da cor do curso, conforme segue
abaixo:

Art. 1. Aprovar como referéncia os
simbolos oficiais da Psicologia
consistentes da faixa da beca, da pedra do
anel, do juramento de grau dos psicélogos
e do simbolo da Psicologia.

Art. 2'. Define-se a cor azul para a faixa da
beca dos formandos do curso de
graduacéo em Psicologia, a pedra
ldpis-lazuli para o anel de formatura e a
letra grega “psi“ (¢) para simbolo da
Psicologia.

Art. 3. Fica estabelecido o seguinte texto
para o juramento: “Como psicélogo, eu me
comprometo a colocar minha profissdo a
servigo da sociedade brasileira, pautando
meu trabalho nos principios da qualidade
técnica e do rigor ético. Por meio do meu
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exercicio profissional, contribuirei para o
desenvolvimento da Psicologia como
ciéncia e profissdo na direcdo das
demandas da sociedade, promovendo
saude e qualidade de vida de cada sujeito
e de todos os cidaddos e instituigdes.*

Pelo exposto, orientamos que a
Resolugdo é entendida como uma normativa
para a prdtica. Desta forma, recomendamos a
utilizag@o do simbolo e cores oficiais, ja que
estes foram aprovados em Assembleia e
encontra-se devidamente normatizados.

27. Qual o prazo de validade de uma
Avaliagéio Psicolégica?

Apds  realizagdo de  Avaliagdo
Psicoldgica, € necessdria a confecgdo de
Documento decorrente deste procedimento.
Assim, sobre a validade dos conteldos deste
documento, orientamos que cabe &(o)
psicéloga(o) indicar o prazo de validade deles
e fundamentar sua indicagdo, considerando
os objetivos da avaliacdo, as caracteristicas
avaliadas durante o] processo, as
informagdes/resultados obtidos, conforme
disposto na Resolugéo CFP N° 06/2019.

Art. 17. O prazo de validade do contetido do
documento  escrito, decorrente da
prestacgdo de servigos psicoldgicos, deverd
ser indicado no Ultimo pardgrafo do
documento.

§ 1° A validade indicada deverd considerar
a normatizagdo vigente na drea em que
atua a(o) psicéloga(o), bem como a
natureza dindmica do trabalho realizado e
a necessidade de atualizagdo continua
das informacoes.

§ 2 NGo havendo definigdo normativa, o
prazo de validade deve ser indicado
pela(o) psicéloga(o), levando em
consideracdo os objetivos da prestagéo do
servigo, os procedimentos utilizados, os
aspectos  subjetivos e din@micos
analisados e as conclusdes obtidas.

COF ORIENTA - Perguntas e Respostas sobre a prdtica profissional da(o) psicéloga(a).

o8 @crpma www.crpma.org.br 21

28. Psicdologa (o) pode emitir atestado de
sanidade mental?

‘Atestado de Sanidade Mental’
realmente com estes termos, deverd ser
realizado somente por profissional médico,
conforme esclarecimentos do CFM disponivel
em: http://portal.cfm.org.br / index.php
?option=com_content&view=article&id=206
51:&catid=46. Caso seja solicitado Atestado
Psicolégico, a(o) psicéloga(o) poderd
confecciond-lo para informar sobre as
condicdes emocionais do paciente. No caso
de concurso publico, se o edital ndo
especificar que o documento deve ser emitido
por médico (atestado de sanidade mental),
poderd ver a possibilidade de emissdio de um
Atestado Psicoldgico sobre as condigdes
emocionais do candidato e sua adequagdo
com as exigéncias do cargo. Para emisséo do
Atestado Psicoldgico, leia a Resolugéo N

06/2019 que explica a estrutura,
especificidades e finalidades de tal
documento.

29. Psicéloga (o) pode recusar-se a prestar
algum tipo de servigo psicolégico?

Sim. Segundo artigo 1" do Cddigo de
Etica Profissional do Psicélogo, alinea b: “o
psicélogo deve assumir responsabilidades
profissionais somente por atividades para as
quais esteja capacitado pessoal, tedrica e
tecnicamente”. Assim, a(o) psicéloga(o)
pode alegar ndo possuir capacidade
especifica para determinada demanda e
recusar. Ainda, a(o) psicéloga(o) pode
recusar prestacdo de servicos a pessoas que o
vinculo pessoal ou profissional, atuais ou
anteriores afetem a qualidade do trabalho,
uma vez que a(o) psicéloga(o) deve prestar
servigos psicolégicos de qualidade, em
condigdes de trabalho dignas e apropriadas &
natureza  desses  servigos, utilizando
principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na
ciéncia psicoldgica, na ética e na legislagdo
profissional. Caso o local de trabalho néo lhe
forneca condi¢des para tal, a(o) psicdloga(o)
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pode alegar ndo atendimento de determinada
demanda por tal questdo. A(O) psicologa(o)
também ndo pode ser perita (o), avaliadora
ou parecerista em situagdes nas quais seus
vinculos pessoais ou profissionais, atuais ou
anteriores, possam afetar a qualidade do
trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos
resultados da avaliagdo. As situagdes podem
ocorrem de formas diversas, com necessidade
de avaliagdo relativa & demanda, nestes
casos deve-se solicitar orientagdo especifica
a COF, através do e-mail: cof@crpma.org.br.

30. Posso prestar
voluntariamente?

Ndo cabe ao Conselho, em principio,
proibir a (o) psicéloga (o) de oferecer servigos
gratuitamente, mas sim zelar para que esses
servigos sejam de qualidade e atendam aos
principios éticos da profissdo. Neste sentido, a
(o) psicéloga(o), mesmo voluntdria(o), deve
estar inscrita(o) no CRP 22, bem como a
respectiva Pessoa Juridica (CNPJ) que preste
assisténcia na drea psicoldgica.

Ressaltamos sobre a necessidade de
cuidado para ndo se estabelecer com a
clientela um vinculo de gratiddo e submissdo
que ndo favorece a saude mental,
particularmente nos aspectos psicossociais.

Uma psicéloga(o) voluntdria(o) se
desobrigaria de qualquer vinculo trabalhista
com a instituicGo em que presta servico,
tendo porisso plena liberdade de agéo no que
diz respeito a hordrios, férias etc. Esse tipo de
relagdo, contudo, pode também impedir a
existéncia de uma atividade planejada e
integrada com os outros profissionais,
prejudicando a qualidade da assisténcia
prestada. Além disso, a(o) voluntdria(o) estd
prestando servigos no lugar de uma
profissional reqularmente contratada(o) para
sua fungdo, desobrigando a instituicdo de
cumprir com seu dever. Por isso mesmo, a
posigdo do Conselho neste caso é de que o
trabalho da(o) psicéloga(o) voluntdria(o)
deve ser parte de um projeto maior, oferecido
eaceito pela insténcia responsdvel pelo

servigos psicoldgicos
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equipamento e/ou institui¢do. E importante
que haja um contrato ou termo de adesdo
entre a entidade publica ou privada e a(o)
prestadora de servico voluntdrio, nele
constando o objetivo e as condigdes para o
exercicio da atividade.

31. Psicdloga (o) precisa de credenciamento
junto a Policia Federal para realizagéio de
Avaliagéio Psicoldgica para registro e porte de
armas?

Para realizar Avaliagdo Psicoldgica
para concessdo de porte de arma de fogo,
pontua-se, primeiramente, acerca da Lei nr
10.826/2003, que em seu Art. 6 estabelece
que o porte de arma é possivel para os casos
previstos em legislagdo proépria, entre eles
estdo: integrantes das Forgas Armadas;
integrantes referidos nos incisos do caput do
Art.144 da Constituicdo Federal (policia
federal, policia rodovidria federal, policia
ferrovidria federal, policias civis, policias
militares e corpos de bombeiros militares);
integrantes  das  guardas  municipais;
integrantes da Agéncia Brasileira de
Inteligéncia; integrantes dos 6rgdos policiais
referidos no Art. 51,IV e no Art.52, Xlll da
ConstituicGo Federal; integrantes do quadro
efetivo de agentes e guardas prisionais e de
escoltas de presos; guardas portudrias e as
empresas de seguranga privada e de
transporte de valores.

Nesse sentido, observa-se que a
questdo da Avaliagdo Psicoldgica relacionada
ao Registro e Porte de Arma de fogo extrapola
a atividade desenvolvida pelos psicélogos
credenciados junto & Policia Federal (PF), que
avaliam os cidaddos civis que passam a
portar armas registradas. Os psicélogos
credenciados junto a Policia Federal devem
atuar somente nos locais previamente
credenciados pela Policia Federal/Sistema
Nacional de Armas (Sinarm) sendo que o
Presidente da Republica editou a Medida
Provisdria n" 379 de 28 de junho de 2007, cujo
Art. 2-alteraaLein 10.826 de 2003 em seu Art.
11, onde estabelece que o “valor cobrado pelo
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psicdlogo ndo poderd exceder ao valor médio
dos honordrios profissionais estabelecidos na
Tabela do Conselho Federal de Psicologia”
que foi atualizada em junho de 2021 com esta
informagdo passando a constar limites
inferior, médio e mdximo para esta
atividade/procedimento.

Diversas(os) psicélogas(os) atuam
junto as empresas de formacéo e de
prestaco de servicos em vigildncia e
seguranga privada, desenvolvendo ndo
somente atividades na drea de RH, mas
também a Avaliagdo Psicoldgica de
candidatos ao Curso de Formagado Vigilantes e
reavaliag@o anual aos vigilantes que estdo na
ativa, ndo havendo necessidade destes
profissionais serem registrados junto a Policia
Federal.

Existem ainda, outras(os)
psicologas(os) que atuam junto a Policia
Militar e Civil, realizando avaliagdes destes
profissionais que estdo na ativa e dos Oficiais
da reserva remunerada ou reformados que
desejarem possuir o registro e porte de arma.
O importante a considerar é que todas(os)
as(os) psicélogas(os) que desenvolvem
atividades  relacionadas & Avaliagéo
Psicolégica para o porte de arma precisam
conhecer os marcos legais (quadro abaixo) e
as implicagdes éticas e técnicas envolvidas
nesta atividade profissional como em
qualquer outro campo ou drea em que d
Avaliaco Psicolégica € obrigatdria ou
requisitada aos psicdlogos. De acordo com a
Resolucdo CFP N-18/2008:

Art. 1. A realizagdo das avaliagdes
psicolégicas para concessdo de registro
e/ou porte de arma de fogo € de
competéncia privativa e responsabilidade
pessoadl de psicélogos que atendam ds
exigéncias administrativas dos drgdos
publicos responsdveis.

Pardgrafo Unico - Para atuar na drea de
avaliagdo psicoldgica para a concesséio de
registro e/ou porte de arma de fogo, é
indispensdvel que o psicélogo esteja
inscrito no Conselho Regional de
Psicologia de sua regi@io e credenciado
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pela Policia Federal. [...]

Art. 5. Aos psicélogos responsdveis pela
avaliagdo  psicoldgica fica  vedado
estabelecer qualquer vinculo com os
Centros de Formacéo de Vigilantes,
Empresas de Seguranca Privada, Escolas
de Formacdo ou outras empresas e
instituicbes que possa gerar conflitos de
interesse em relagdo aos servigos
prestados.

Art. 6. E de responsabilidade do psicélogo
encaminhar o resultado da avaliagdo ao
solicitante, mediante protocolo de
recebimento, bem como garantir a
devolutiva do candidato.

Duas Resolucdes
Resolugdo CFP:
Resolucdo CFP N-02/2009:

que alteram a

Art. 1°. Alterar a redagdo dos art. 5° e 6 da
Resolugdo CFP n° 018/2008, que passam a
ter a sequinte redacgdo:

“Art. 5. Aos psicologos responsdveis pela
avaliagdo  psicolédgica fica  vedado
estabelecer qualquer vinculo com os
Centros de Formacdo de Vigilantes,
Empresas de Seguranca Privada, Escolas
de Formacdo ou outras empresas e
instituicbes publicas que possa gerar
conflitos de interesse em relagdo aos
servigos prestados.

Art. 6. E de responsabilidade do psicélogo
encaminhar o resultado da avaliagdo ao
solicitante, mediante protocolo de
recebimento, bem como garantir a
entrevista devolutiva ao candidato”. [...]

A Resolucdo CFP N 10/2009:

Art. 1. Altera a redagdo do Pardgrafo Unico
do art. 1* da Resolugéo CFP n° 018/2008, o
qual passa a ter a seguinte redagdo:

“Art. 1. [...] Pardgrafo tnico - Para atuar
na drea de avaliagdo psicolégica para a
concessdo de registro e/ou porte de arma
de fogo, é indispensdvel que o psicélogo
estejainscrito no Conselho Regional de
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Psicologia de sua regido e credenciado
pela Policia Federal. Ao psicdlogo inscrito
no Conselho Regional de Psicologia ndo
serd exigido o credenciamento na Policia
Federal nos casos previstos em Lei, em
especial na Lei n°10.826/03”.

Diante do exposto, isso significa que os
psicélogos que avaliom “os casos previstos
em lei, em especial a Lei n’ 10.826/03”
(Vigilantes e candidatos & formacdo de
Vigilantes e os que avaliom Policiais Civis,
policiais reformados, prdticas desportivas que
envolvam registro e/ou porte de arma) podem
realizar a Avaliagdo Psicolégica e ndo serd
exigido o credenciamento & Policia Federal.
No entanto, devem avaliar se «a
relacdo/vinculo de trabalho/servigo prestado
ndo afete/ou interfere na qualidade do
trabalho e a fidelidade dos resultados da
avaliagéo, conforme Art. 2 do Cédigo de Etica
Profissional do Psicdlogo (Resolugéio CFP N
10/2005):

[...] Art. 2'. Ao psicélogo é vedado:

[...] k) Ser perito, avaliador ou parecerista
em situagdes nas quais seus vinculos
pessoais ou profissionais, atuais ou
anteriores, possam afetar a qualidade do
trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos
resultados da avaliagdo;

Assim, ressalta-se que o compromisso
ético da(o) psicologa(o) nesta drea de
atuagdo é no sentido de cuidar para que a
Psicologia ndo seja colocada como
instrumento de disseminag¢éo da violéncia e
de segregacdo social e econbmica. Os
psicdlogos devem estar capacitados para
atuar nesta drea levando em conta a
legislac@o da profissdo e outras legislacdes
maiores pertinentes, considerando: o perfil
psicolégico do candidato para obter o porte
de arma, as condigdes em que serd realizada
a avaliagdo, a emissdo de Laudo Psicoldgico
(de acordo com a Resolugdio CFP N
007/2003), o vinculo/relagdo de prestacdo do
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servigo e principalmente as técnicas e
instrumentos de avaliagdo que ird compor o
processo de Avaliagdo Psicoldgica tais como:
inventdrios de personalidade, questiondrios,
testes projetivos e outros (de acordo com a
Resolugdio CFP N 002/2003/SATEPSI) e
realizar, no mdximo, 10 (dez) avaliacdes
psicolégicas por dia.

Diante dessa importante funcgdo
das(os) psicdlogas(os), o Conselho Federal
de Psicologia produziu em colaboragdo com a
Policia Federal (PF) um manual orientativo
sobre o exercicio profissional, chamado:
“Avaliagdo Psicolégica para manuseio de
arma de fogo”, conforme Resolugéo CFP nr
01/2022. Orientamos a leitura integral desse
Manual.

Demais
sobre o assunto:

legislagdes recomendadas

1- Lei Federal n° 10.826/2003 - (Estatuto
do Desarmamento), atualizada pela Lei
n-11.706 de 19/07/2008.

2- Decreton5.123 de 01/07/2004.

3- Decreto n°5.871 de 10/08/2006.

4- Portaria DG/DPF n° 387/2006, do
Ministério da Justica/DPF.

5- Instrugdo Normativa n
023/2005-DG-DPF de 01/09/2005.

6- Ordem de Servigo n°001, de 11 de agosto
de 2004, expedida pelo Departamento de
Policia Federal (DPF).

7- Medida Proviséria n* 379 de 28/06/2007
(prevé que os valores cobrados deverdo
sequir a Tabela de Referéncia de
Honordrios que serd brevemente
atualizada).

8- Portaria n° 1.160/PMSC de 17/12/2009-
dispde sobre registro e porte de arma de
fogo na Policia Militar do Estado de Santa
Catarina.

Para  realizagdo de  Avaliagdo
Psicolégica para atividades relacionadas ds
Forcas Armadas ndo hd a necessidade de
credenciamento junto a Policia Federal (Por
exemplo: Federac@o Maranhense de Tiro
Desportivo X http: //www.fmte.com.br/), pois
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quem requlamenta esta drea é o Exército
Brasileiro. Assim, conforme a Portaria n° 51 -
COLOG, de 08 de setembro de 2015, ndo hd
exigéncia de que a(o) psicdloga(o) precise do
credenciamento junto a Policia Federal, bem
como ndo hd nos normativos do Conselho
Federal de Psicologia e do Conselho Regional
de Psicologia do Maranhéo sobre a
obrigatoriedade.
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Codigo de Etica do Psicologo
RESOLUGAO CFP N 010/05

Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso de suas atribui¢gdes legais e regimentais,
que lhe sdo conferidas pela Lei n°5.766, de 20 de dezembro de 1971;

CONSIDERANDO o disposto no Art. &, letra “e”, da Lei no 5.766 de 20/12/1971, e 0 Art. &,
inciso VII, do Decreto n°79.822 de 17/6/1977;

CONSIDERANDO o disposto na Constituigéio Federal de 1988, conhecida como
Constituicdo Cidadd, que consolida o Estado Democrdtico de Direito e legislagdes dela
decorrentes;

CONSIDERANDO decis@o deste Plendrio em reunido realizada no dia 21 de julho de 2005;
RESOLVE:

Art. 1 - Aprovar o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.
Art. 2" - A presente Resolucéo entrard em vigor no dia 27 de agosto de 2005.

Art. 3 - Revogam-se as disposigdes em contrdrio, em especial a Resolugéio CFP n -
002/87.

Brasilia, 21 de julho de 2005.
Ana Mercés Bahia Bock
Conselheira-Presidente
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Codigo de Etica do Psicologo - Apresentacio

Toda profiss@o define-se a partir de
um corpo de prdticas que busca atender
demandas sociais, norteado por elevados
padrdes técnicos e pela existéncia de normas
éticas que garantam a adequada relagdo de
cada profissional com seus pares e com a
sociedade como um todo.

Um Cddigo de Etica profissional, ao
estabelecer padroes esperados quanto as
praticas referendadas pela respectiva
categoria profissional e pela sociedade,
procura fomentar a autorreflexdo exigida de
cada individuo acerca da sua prdxis, de modo
a responsabilizd-lo, pessoal e coletivamente,
por agcdes e suas consequéncias no exercicio
profissional. A miss@o primordial de um
cdédigo de ética profissional ndo ¢é de
normatizar a natureza técnica do trabalho, e,
sim, a de assegurar, dentro de valores
relevantes para a sociedade e para as
prdticas desenvolvidas, um padrdo de
conduta que fortalegca o reconhecimento
social daquela categoria.

Cédigos de Etica expressam sempre
uma concepgdo de homem e de sociedade
que determina a dire¢gdo das relagdes entre os
individuos. Traduzem-se em principios e
normas que devem se pautar pelo respeito ao
sujeito humano e seus direitos fundamentais.

Por constituir a expressdo de valores
universais, tais como os constantes na
Declaracéo Universal dos Direitos Humanos;
sécio-culturais, que refletem a realidade do
pais; e de valores que estruturam uma
profiss@io, um cdédigo de ética ndo pode ser
visto como um conjunto fixo de normas e
imutdvel no tempo. As sociedades mudam, as
profissbes transformam-se e isso exige,
também, uma reflexdo continua sobre o
préprio cédigo de ética que nos orienta.

A formulacdo deste Cédigo de Etica, o
terceiro da profiss@o de psicélogo no Brasil,
responde ao contexto organizativo dos
psicélogos, ao momento do pais e ao estdgio
de desenvolvimento da Psicologia enquanto
campo cientifico e profissional. Este Cddigo
de Etica dos Psicélogos é reflexo da

<) CRP-MA
, '.‘ CONSELHO REGIONAL DE

PSICOLOGIA

DO MARANHAO - 22° REGIAO

27

necessidade, sentida pela categoria e suas
entidades representativas, de atender a
evolugdo do contexto institucional-legal do
pais, marcadamente a partir da promulgagdo
da denominada Constituicdo Cidada, em
1988, e das legislacdes dela decorrentes.

Consoante com a conjuntura
democrdtica vigente, o presente Cddigo foi
construido a partir de multiplos espagos de
discussdo sobre a ética da profissdo, suas
responsabilidades e compromissos com a
promoc¢do da cidadania. O processo ocorreu
ao longo de trés anos, em todo o pais, com a
participagdo direta dos psicélogos e aberto &
sociedade.

Este Cédigo de Etica pautou-se pelo
principio geral de aproximar-se mais de um
instrumento de reflexdo do que de um
conjunto de normas a serem seguidas pelo
psicologo. Para tanto, na sua construgdo
buscou-se:

a) Valorizar os principios fundamentais como
grandes eixos que devem orientar a relagdo
do psicélogo com a sociedade, a profissdo, as
entidades profissionais e a ciéncia, pois esses
eixos atravessam todas as prdticas e estas
demandam uma continua reflexdo sobre o
contexto social e institucional.

b) Abrir espagco para a discussdo, pelo
psicologo, dos limites e intersegdes relativos
aos direitos individuais e coletivos, questdo
crucial para as relagdes que estabelece com
a sociedade, os colegas de profissdo e os
usudrios ou beneficidrios dos seus servigos.
¢) Contemplar a diversidade que configura o
exercicio da profiss@io e a crescente insergdo
do psicélogo em contextos institucionais e em
equipes multiprofissionais.

d) Estimular reflexdes que considerem a
profissio como um todo e ndo em suas
prdticas particulares, uma vez que os
principais dilemas éticos ndo se restringem a
prdticas especificas e surgem em quaisquer
contextos de atuacdo.

Ao aprovar e divulgar o Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo, a expectativa é de
que ele seja um instrumento capaz de
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delinear para a sociedade as
responsabilidades e deveres do psicélogo,
oferecer diretrizes para a sua formacgdo e
balizar os julgomentos das suas acgoes,
contribuindo para o fortalecimento e
ampliagdo do significado social da profissdo.

DAS RESPONSABILIDADES DO PSICOLOGO

Art. 1" - SAo deveres fundamentais dos
psicélogos:

a) Conhecer, divulgar, cumprir e fazer
cumprir este Cddigo;

b) Assumir responsabilidades
profissionais somente por atividades para as
quais esteja capacitado pessoal, tedrica e
tecnicamente;

c) Prestar servigos psicolégicos de
qualidade, em condi¢des de trabalho dignas e
apropriadas & natureza desses servicos,
utilizando  principios, conhecimentos e
técnicas reconhecidamente fundamentados
na ciéncia psicoldgica, na ética e na
legislagdo profissional,

d) Prestar servigos profissionais em
situagées de calamidade publica ou de
emergéncia, sem visar beneficio pessoal;

e) Estabelecer acordos de prestacéo
de servigos que respeitem os direitos do
usudrio ou beneficidrio de servigos de
Psicologia;

f) Fornecer, a quem de direito, na
prestacdo de servigos psicoldgicos,
informacdes concernentes ao trabalho a ser
realizado e ao seu objetivo profissional;

g) Informar, a quem de direito, os
resultados decorrentes da prestagcdo de
servigos psicoldgicos, transmitindo somente o
que for necessdrio para a tomada de decisdes
que afetem o usudrio ou beneficidrio;

h) Orientar a quem de direito sobre os
encaminhamentos apropriados, a partir da
prestagdo de servigos psicoldgicos, e
fornecer, sempre que solicitado, os
documentos pertinentes ao bom termo do
trabalho;

i) Zelar para que a comercializagdo,
aquisi¢dio, doagdo, empréstimo, guarda e
forma de divulgagdo do material privativo do
psicélogo sejam feitas conforme os principios
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deste Cédigo;

j) Ter, para com o trabalho dos
psicdlogos e de outros profissionais, respeito,
consideragcdo e solidariedade, e, quando

solicitado, colaborar com estes, salvo
impedimento por motivo relevante;

k) Sugerir servicos de outros
psicélogos, sempre que, por motivos

justificdveis, ndo puderem ser continuados
pelo profissional que os assumiu inicialmente,
fornecendo ao seu substituto as informacoées
necessdrias d continuidade do trabalho;

l) Levar ao conhecimento das
instéincias competentes o exercicio ilegal ou
irregular da profissGo, transgressdoes a
principios e diretrizes deste Cddigo ou da
legislagdo profissional.

Art. 2° - Ao psicélogo é vedado:

a) Praticar ou ser conivente com
quaisquer atos que caracterizem negligéncia,
discriminacado, exploracdo, violéncia,
crueldade ou opressdo;

b) Induzir a convicgdes politicas,
filoséficas, morais, ideoldgicas, religiosas, de
orientagdo sexual ou a qualquer tipo de
preconceito, quando do exercicio de suas
funcdes profissionais;

c) Utilizar ou favorecer o uso de
conhecimento e a utilizagGo de prdticas
psicolégicas como instrumentos de castigo,
tortura ou qualquer forma de violéncia;

d) Acumpliciar-se com pessoas ou
organizagdes que exercam ou favoregam o
exercicio ilegal da profiss@io de psicdlogo ou
de qualquer outra atividade profissional;

e) Ser conivente com erros, faltas
éticas, violagdo de direitos, crimes ou
contravengdes  penais  praticados  por
psicologos na prestacdo de servigos
profissionais;

f) Prestar servigos ou vincular o titulo
de psicélogo a servigos de atendimento
psicoldégico cujos procedimentos, técnicas e
meios ndo estejom regulamentados ou
reconhecidos pela profissdo;

g) Emitir documentos sem
fundamentacgéo e qualidade
técnico-cientifica;

h) Interferirna validade e fidedignidade de
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instrumentos e técnicas psicoldgicas,
adulterar seus resultados ou fazer
declaragodes falsas;

i) Induzir qualquer pessoa ou

organizagdo a recorrer a seus servigos;

j) Estabelecer com a pessoa atendida,
familiar ou terceiro, que tenha vinculo com o
atendido, relacdo que possa interferir
negativamente nos objetivos do servigo
prestado;

k) Ser perito, avaliador ou parecerista
em situagdes nas quais seus vinculos pessoais
ou profissionais, atuais ou anteriores, possam
afetar a qualidade do trabalho a ser realizado
ou a fidelidade aos resultados da avaliacéo;

L) Desviar para servigo particular ou de
outra instituicdo, visando beneficio préprio,
pessoas ou organizagées atendidas por
instituico com a qual mantenha qualquer
tipo de vinculo profissional;

m) Prestar servigos profissionais a
organizagdes concorrentes de modo que
possam resultar em prejuizo para as partes
envolvidas, decorrentes de informacoées
privilegiadas;

n) Prolongar, desnecessariomente, a
prestacdo de servigos profissionais;

o) Pleitear ou receber comissoes,
empréstimos, doagdes ou van-Pleitear ou
receber comissodes, empreéstimos, doagdes ou
vantagens outras de qualquer espécie, além
dos honordrios contratados, assim como
intermediar transagodes financeiras;

p) Receber, pagar remuneragdo ou
porcentagem por encaminhamento de
Servigos;

d) Realizar diagnésticos, divulgar
procedimentos ou apresentar resultados de
servicos psicoldgicos em meios de
comunicagdo, de forma a expor pessoads,
grupos ou organizagoes.

Art. 3 - O psicdlogo, para ingressar,
associar-se  ou permanecer em umad
organizagdo, considerard a missdo, a filosofia,
as politicas, as normas e as prdticas nela
vigentes e sua compatibilidade com os
principios e regras deste Cddigo.

Pardgrafo Unico:
incompatibilidade, cabe ao

Existindo
psicélogo
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recusar-se a prestar servigos e, se pertinente,
apresentar denuncia ao érgdo competente.

Art. 4 - Ao fixar a remuneragdo pelo
seu trabalho, o psicdélogo:

a) Levard em conta a justa retribuicéo
aos servigos prestados e as condigdes do
usudrio ou beneficidrio;

b) Estipulard o valor de acordo com as
caracteristicas da atividade e o comunicard
ao usudrio ou beneficidrio antes do inicio do
trabalho a ser realizado;

c) Assequrard a qualidade dos
servigos oferecidos
independente-Assegurard a qualidade dos
servigos oferecidos independentemente do
valor acordado.

Art. 5 - O psicdlogo, quando participar
de greves ou paralisagdes, garantird que:

a) As atividades de emergéncia ndo
sejam interrompidas;

b) Haja prévia comunicagdo da
paralisagdo aos usudrios ou bene-Haja prévia
comunicagdo da paralisagdo aos usudrios ou
beneficidrios dos servigos atingidos pela
mesma.

Art. (o} - @]
relacionamento com
psicélogos:

a) Encaminhard a profissionais ou
entidades  habilitados e  qualificados
demandas que extrapolem seu campo de
atuagdo;

b) Compartilhard somente
informacgodes relevantes para qualificar o
servigo prestado, resguardando o cardter
confidencial das comunicagdes, assinalando
a responsabilidade, de quem as receber, de
preservar o sigilo.

Art. 7 - O psicélogo poderd intervir na
prestagdio de servigcos psicoldgicos que

psicélogo, no
profissionais  ndo

estejom sendo efetuados por outro
profissional, nas seguintes situagdes:
a) A pedido do profissional

responsdvel pelo servigo;

b) Em caso de emergéncia ou risco ao
beneficidrio ou usudrio doservigo, quando
dard imediata ciéncia ao profissional;

c) Quando informado
expressamente,por qualquer uma das partes,
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da interrupgdo voluntdria e definitiva do
servigo;

d) Quando se tratar de trabalho
multiprofissional e a intervengdo fizer parte
da metodologia adotada.

Art. 8 - Para realizar atendimento ndo
eventual de crianga, adolescente ou interdito,
o psicélogo deverd obter autorizagéo de ao
menos um de seus responsdveis, observadas
as determinagdes da legislagdo vigente:

81" - No caso de ndo se apresentar um
responsdvel legal, o atendimento deverd ser
efetuado e comunicado d&s autoridades
competentes;

§2" - O psicdlogo responsabilizar-se-d
pelos encaminhamentos que se fizerem
necessdrios para garantir a protegdo integral
do atendido.

Art. 9- - E dever do psicélogo respeitar
o sigilo profissional a fim de proteger, por
meio da confidencialidade, a intimidade das
pessods, grupos ou organizagdes, a que tenha
acesso no exercicio profissional.

Art. 10 - Nas situagdes em que se
configure conflito entre as exigéncias
decorrentes do disposto no Art. 9 e as
afirmagdes dos principios fundamentais
deste Cddigo, excetuando-se o0s casos
previstos em lei, o psicélogo poderd decidir
pela quebra de sigilo, baseando sua deciséo
na busca do menor prejuizo.

Pardgrafo Unico - Em caso de quebra
do sigilo previsto no caput deste artigo, o
psicélogo deverd restringir-se a prestar as
informacodes estritamente necessdrias.

Art. 11 - Quando requisitado a depor
em juizo, o psicéologo poderd prestar
informacodes, considerando o previsto neste
Cddigo.

Art. 12 - Nos documentos que
embasam as atividades em  equipe
multiprofissional, o psicélogo registrard
apenas as informagdes necessdrias para o
cumprimento dos objetivos do trabalho.

Art. 13 - No atendimento & crianga, ao
adolescente ou ao interdito, deve ser
comunicado aos responsdveis o estritamente
essencial para se promoverem medidas em
seu beneficio.
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Art. 14 - A utilizagdo de quaisquer
meios de registro e observacdo da prdtica
psicolégica obedecerd as normas deste
Cddigo e a legislagdo profissional vigente,
devendo o usudrio ou beneficidrio, desde
oinicio, ser informado.

Art. 15 - Em caso de interrupgdo do
trabalho do psicélogo, por quaisquer motivos,
ele deverd zelar pelo destino dos seus
arquivos confidenciais.

§ 1° - Em caso de demiss@o ou
exoneragdo, o psicélogo deverd repassar todo
o material ao psicélogo que vier a
substitui-lo, ou lacrd-lo para posterior
utilizagéo pelo psicélogo substituto.

§ 2° - Em caso de extingéo do servigo
de Psicologia, o psicélogo responsdvel
informard  ao  Conselho Regional de
Psicologia, que providenciard a destinagdo
dos arquivos confidenciais.

Art. 16 - O psicdlogo, na realizagdo de
estudos, pesquisas e atividades voltadas para
a producdo de conhecimento e
desenvolvimento de tecnologias:

a) Avaliard os riscos envolvidos, tanto
pelos procedimentos, como pela divulgagdo
dos resultados, com o objetivo de proteger as
pessoas, grupos, organizagdes e
comunidades envolvidas;

b) Garantird o cardter voluntdrio da
participagdo dos envolvi-Garantird o cardter
voluntdrio da participagdo dos envolvidos,
mediante consentimento livre e esclarecido,
salvo nas situacgdes previstas em legislagdo
especifica e respeitando os principios deste
Cédigo;

¢) Garantird o anonimato das pessoas,
grupos ou organizagdes, salvo interesse
manifesto destes;

d) Garantird o acesso das pessods,
grupos ou organizagdes aos resultados das

pesquisas  ou  estudos, apds  seu
encerramento, sempre que dssim o
desejarem.

Art. 17 - Caberd aos psicélogos

docentes ou supervisores esclarecer,
informar, orientar e exigir dos estudantes a
observéncia dos principios e normas contidas
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neste Cdédigo.

Art. 18 - O psicdélogo ndo divulgard,
ensinard, cederd, emprestard ou venderd a
leigos instrumentos e técnicas psicoldgicas
que permitam ou facilitem o exercicio ilegal
da profissdo.

Art. 19 - O psicdlogo, ao participar de
atividade em veiculos de comunicacgdo,
zelard para que as informagdes prestadas
disseminem o conhecimento a respeito das
atribuigcdes, da base cientifica e do papel
social da profisséo.

Art. 20 - O psicologo, ao promover
publicamente seus servigos, por quaisquer
meios, individual ou coletivamente:

d) Informard o seu nome completo, o
CRP e seu numero de registro;

b) Fard referéncia apenas a titulos ou
qualificagdes profissionais que possua;

c) Divulgard somente qualificagdes,
atividades e recursos relativos a técnicas e
praticas que estejam reconhecidas ou
regulamentadas pela profissdo;

d) Ndo utilizard o prego do servigo
como forma de propaganda;

e) Nd&o fard previsdo taxativa de
resultados;

f) N&o fard autopromogdo
detrimento de outros profissionais;

g) Ndo propord atividades que sejam
atribuicées privativas de outras categorias
profissionais;

h) Ndo fard divulgacgéo
sensacionalista das atividades profissionais.

em

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 21 - As transgressbes dos
preceitos deste Cddigo constituem infragdo
disciplinar com a aplicagd@o das seguintes
penalidades, na forma dos dispositivos legais
ou regimentais:
a) Adverténcia;
b) Multa;
c) Censura publica;
d) Suspensdo do exercicio profissional, por
até 30 (trinta) dias, ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia;
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e) Cassact@o do exercicio profissional, ad
referendum do Conselho Federal de
Psicologia.

Art. 22 - As duvidas na observdncia
deste Cdédigo e os casos omissos serdio
resolvidos pelos Conselhos Regionais de
Psicologia, ad referendum do Conselho
Federal de Psicologia.

Art. 23 - Competird ao Conselho
Federal de Psicologia firmar jurisprudéncia
quanto aos casos omissos e fazé-la
incorporar a este Cdédigo.

Art. 24 - O presente Cédigo poderd ser
alterado pelo Conselho Federal de Psicologia,
por iniciativa prépria ou da categoria, ouvidos
os Conselhos Regionais de Psicologia.

Art. 25 - Este Cdédigo entra em vigor
em 27 de agosto de 2005.

Este Cédigo de Etica Profissional é fruto de
amplos debates ocorridos entre os anos de
2003 e 2005, envolvendo:

- 15 féruns regionais de Etica, que
culminaram com o Il Férum Nacional de Etica;

- os trabalhos de uma comiss@o de
psicélogos e professores convidados;

- os trabalhos da Assembleia das
Politicas Administrativas e Financeiras do
Sistema Conselhos de Psicologia, APAF, tudo
sob a responsabilidade do Conselho Federal
de Psicologia.
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AS NORMATIVAS DO SISTEMA DE PSICOLOGIA, BEM
COMO OS ATOS OFICIAIS DO CONSELHO FEDERAL
PODEM SER ENCONTRADOS NOS SITE:
https://atosoficiais.com.br/cfp

Esperamos que o presente material possa ajudd-la(o) em sua
prdtica profissional!
COF - Comissdo de Orientagéo e Fiscalizagdo do CRP-MA
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